
 

- 1 - 

（平成 23年 4月 6日） 

 

東日本大震災の影響調査 結果報告（概要） 

 

 

Ⅰ．調査概要について 

東日本大震災の広域・甚大な被害状況を鑑み、企業活動への影響についての緊急調査を実施いたしま

した。調査結果は以下の通りです。 

 

(1) 調査対象 ･･･ 本所会員企業のうち、以下に該当する企業（重複企業を除き、合計 248 社） 

・本所景気観測調査モニター企業（140 社） 

・日本商工会議所中小企業景況調査モニター企業（75社） 

・本所７部会（建設、工業、運輸、商業、小売商業、理財、観光・サービス）の役員企業（33社） 

 

(2) 調査期間 ･･･ 平成 23 年３月 29日（火）～４月４日（月）の７日間 

 

(3) 調査方法 ･･･ 郵送（ＦＡＸ回収）ならびにヒアリングによる 

 

(4) 回答結果 ･･･ 回答企業 176 社（回答率 71.0％）※設問毎に回答社数は異なります 

 

 

Ⅱ．調査結果について 

１．震災による企業活動への影響（業種別） 

 

(1)売上・来店者数等の営業状況 

 ～震災により悪化した企業が過半数を超える～ 

 

（上段：回答企業数、下段：比率） 

 

 

 

 

 

 

 

(1)売上・来場者数等の営業状況
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非常に悪化

やや悪化

変わらず

業種
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79

12 13 5025

31 57

11754
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(2)原材料・資材・商品の調達状況 

 ～７割弱の企業が悪化と回答～ 

 

（上段：回答企業数、下段：比率） 

 

 

 

 

 

 

 

 

(3)親会社・取引先への配送状況 

～製造業では半数が悪化～ 

 

（上段：回答企業数、下段：比率） 

 

 

 

 

 

 

 

 

(4)決済・資金繰り状況 

 ～製造業では３割の企業が悪化～ 

 

（上段：回答企業数、下段：比率） 

 

 

 

 

 

 

 

(2)原材料・資材・商品の調達状況

0% 20% 40% 60% 80% 100%

総合

製造業

非製造業

非常に悪化

やや悪化

変わらず

(3)親会社・取引先への配送状況

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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非製造業

非常に悪化

やや悪化
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(4)決済・資金繰り状況
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非常に悪化

やや悪化

変わらず

業種

（ 16.5% ） （ 51.8% ） （ 31.7% ） （ 100.0% ）
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合計

26 13
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101 164

9 16 25 50

非常に悪化 やや悪化 変わらず 合計

総合

(　合計　63社　38.4％　）
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(5)社員の出社状況他、労働力の確保の状況 

 ～製造業を中心に一部の企業で悪化～ 

 

（上段：回答企業数、下段：比率） 

 

 

 

 

 

 

 

  

(6)出先事業所の建物（事務所、店舗、工場等）、設備、備品等の被災状況 

 ～製造業では１／４の企業に被害～ 

 

（上段：回答企業数、下段：比率） 

 

 

 

 

 

 

 

(5)社員の出社状況他、労働力の確保の状況
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(6)出先事業所の建物（事務所、店舗、工場等）、設備、備品等の被災状況
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２．震災による企業活動への影響（規模別） 

 (1)売上・来店者数等の営業状況 

  ～業種を問わず中小・中堅企業で影響が多大～ 

 

 

 

                           悪化：0.0％ 

                           悪化：47.4％ 

 

 

                           悪化：58.1％ 

                           悪化：57.0％ 

 

(2)原材料・資材・商品の調達状況 

 ～業種を問わず中小・中堅企業で影響が多大～ 

 

 

 

                           悪化：42.9％ 

                           悪化：43.2％ 

 

 

                           悪化：79.1％ 

                           悪化：76.6％ 

 

(3)親会社・取引先への配送状況 

～業種を問わず中小・中堅企業の製造業で影響が多大 

 

 

 

                           悪化：14.3％ 

                           悪化：29.7％ 

 

 

                           悪化：55.8％ 

                           悪化：35.1％ 

（ 6.7% ） （ 33.3% ） （ 60.0% ） （ 100.0% ）

（ 0.0% ） （ 0.0% ） （ 100.0% ） （ 15.6% ）

（ 7.9% ） （ 39.5% ） （ 52.6% ） （ 84.4% ）

（ 23.0% ） （ 34.4% ） （ 42.6% ） （ 100.0% ）

（ 27.9% ） （ 30.2% ） （ 41.9% ） （ 35.2% ）

（ 20.3% ） （ 36.7% ） （ 43.0% ） （ 64.8% ）

合計

　小規模企業 3 15 27 45

業種 非常に悪化 やや悪化 変わらず
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非製造業非製造業 3 15 20 38

製造業製造業
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（ 0.0% ） （ 43.2% ） （ 56.8% ） （ 100.0% ）

（ 0.0% ） （ 42.9% ） （ 57.1% ） （ 15.9% ）
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合計
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　中小・中堅企業 27 66 27 120

非製造業非製造業 0

43

非製造業非製造業 16 43 18 77

製造業製造業 11 923

（ 2.3% ） （ 25.0% ） （ 72.7% ） （ 100.0% ）

（ 0.0% ） （ 14.3% ） （ 85.7% ） （ 15.9% ）

（ 2.7% ） （ 27.0% ） （ 70.3% ） （ 84.1% ）

（ 10.8% ） （ 31.7% ） （ 57.5% ） （ 100.0% ）

（ 20.9% ） （ 34.9% ） （ 44.2% ） （ 35.8% ）

（ 5.2% ） （ 29.9% ） （ 64.9% ） （ 64.2% ）

非常に悪化 やや悪化 変わらず

製造業 0 1

合計

　小規模企業 1 11 32 44

業種

69

6 7

非製造業非製造業 1 10 26 37

製造業

120

製造業製造業 9 15 19 43

　中小・中堅企業 13 38

非製造業非製造業 4 23 50 77
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(4)決済・資金繰り状況 

  ～小規模企業の非製造業ならびに中小・中堅企業の製造業で３割強が悪化～ 

 

 

 

                             悪化：0.0％ 

                             悪化：34.2％ 

 

 

                             悪化：34.9％ 

                             悪化：12.0％ 

 

 

(5)社員の出社状況他、労働力の確保の状況 

 ～中小・中堅企業では労働力確保に影響あり～ 

 

 

 

                             悪化：0.0％ 

                             悪化：0.0％ 

 

 

                             悪化：14.0％ 

                             悪化：7.4％ 

 

(6)出先事業所の建物（事務所、店舗、工場等）、設備、備品等の被災状況 

 ～中小・中堅企業では３割弱が被災～ 

 

 

 

                                  悪化：0.0％ 

                                  悪化：2.7％ 

 

 

                                  悪化：28.0％ 

                                  悪化：8.5％ 

（ 4.4% ） （ 24.4% ） （ 71.1% ） （ 100.0% ）

（ 0.0% ） （ 0.0% ） （ 100.0% ） （ 15.6% ）

（ 5.3% ） （ 28.9% ） （ 65.8% ） （ 84.4% ）

（ 4.0% ） （ 15.9% ） （ 80.2% ） （ 100.0% ）

（ 4.7% ） （ 30.2% ） （ 65.1% ） （ 34.1% ）

（ 3.6% ） （ 8.4% ） （ 88.0% ） （ 65.9% ）
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製造業製造業 0
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20 101 126
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83非製造業 3 7
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（ 0.0% ） （ 0.0% ） （ 16.7% ） （ 83.3% ） （ 14.0% ）

（ 0.0% ） （ 2.7% ） （ 8.1% ） （ 89.2% ） （ 86.0% ）

（ 1.6% ） （ 13.6% ） （ 27.2% ） （ 57.6% ） （ 100.0% ）

（ 4.7% ） （ 23.3% ） （ 20.9% ） （ 51.2% ） （ 34.4% ）

（ 0.0% ） （ 8.5% ） （ 30.5% ） （ 61.0% ） （ 65.6% ）

出先事業所なし

　小規模企業 0 1 4 38

業種 大きな被害あり 一部に被害あり 被害なし

33

製造業製造業 0 0

非製造業非製造業 0 1

　中小・中堅企業 2 17 34

製造業製造業 2 10

非製造業非製造業 0 7

合計

43

25 50

72

9 22

1 5

3

82

6

37

125

43

（ 0.0% ） （ 0.0% ） （ 100.0% ） （ 100.0% ）

（ 0.0% ） （ 0.0% ） （ 100.0% ） （ 15.9% ）

（ 0.0% ） （ 0.0% ） （ 100.0% ） （ 84.1% ）

（ 2.4% ） （ 7.3% ） （ 90.3% ） （ 100.0% ）

（ 4.7% ） （ 9.3% ） （ 86.0% ） （ 34.7% ）

（ 1.2% ） （ 6.2% ） （ 92.6% ） （ 65.3% ）

44

業種 非常に悪化 やや悪化 変わらず 合計

44

製造業製造業 0 0 7 7

　小規模企業 0 0

非製造業非製造業 0 0

　中小・中堅企業 3 9 112

37 37

124

37 43

75 81

製造業製造業

非製造業非製造業 1 5

2 4


