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本講座では、営業部門の新入社員・営業初心者や若手営業社員の方々を対象に、 
営業現場に入る為の心構えから営業を視点にしたマナーや動作、ヒアリング手法、簡単なセールストーク 
までトータル的に基礎を学びます。詰め込み式よりも対話やディスカッションを取り入れ、自己の特徴と 
特性を見定めながら自身の営業モチベーションを高める講座です。基本を中心に、自身のトークフレーム 
を創れるよう指導いたします。 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

   
 

 

 

 

 

      

 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

FAX 082-222-6006 新入社員・若手営業社員のための営業基礎力習得講座 参加申込書  
 

会社 

名称 
    

 氏   名 所属部署 役 職  

所在地  
〒       －  

 
 

   

ＴＥＬ (         )        － ＦＡＸ (         )        － 

 

 

   

ご担当  
※ご記入がない場合、参加者に受講票・請求書を発送いたします  

 

 

   

業種   
 

   
備考 会員（広島商工会議所）  ・  一般（ 該当を○印で囲んでください ）   参加料（＠          円）×（       名）＝（￥            円） 

 

※本申込書にご記入いただきました情報は、本事業における本人確認、参加者名簿･参加料請求書・受講証の作成、本所からの各種連絡･情報提供のために使用いたします
 

お問合せ・お申込先 
広島商工会議所 中小企業振興部 人材開発チーム 沼田  

〒７３０－８５１０ 広島市中区基町５－４４ 

℡（０８２）２２２－６６９１ ＦＡＸ（０８２）２２２－６００６ 

Ｅ－ｍａｉｌ:ｈｉｒｏｓｈｉｍａ＠ｈｉｒｏｓｈｉｍａｃｃｉ.ｏｒ.ｊｐ 

１．営業の基本を身につけ、お客様から選ばれる営業担当者になる！ 

（1）自分の思っている営業の役割を描いてみよう！ 

（2）自分が思う最高の営業マンって何だろうか？ 
 
２．やる気を高めるための営業行動パターンを作ってみよう！  

（1）自分の営業タイプを診断する 

（2）日々、どんな行動をしていますか？ 

（3）自分の習慣と週間スケジュールを書いてみよう！  
 
３．営業を視点にした仕事の基本行動とは 

（1）営業の基本マナーとは何か？ 

  ①新人・若手社員が心掛けたい訪問前の段取り術 

  ②好印象を与える身だしなみと成功ポイント！ 

  ③営業だからこそ心掛けたい挨拶、 

   お辞儀は人生を左右する最高の作法 

  ④営業だからやるべき正しい名刺交換と言葉遣いとは  

  ⑤名刺、会社案内、商品資料、お土産情報等の活用法  

（2）情報分析をどうするのか 

  ①新人・若手社員ができるお客様の情報を入手する方法とは 
 
４．新人・若手だからこそ心掛けたい商談時の簡単な質問法とは？  

（1）営業に必要な 4 つの質問話法を体得しよう！ 

（2）質問法の簡単な実習 
 
５．新人・若手時代に身に付けたい商談の基本構造について  

（1）スムーズに行く商談トークの進め方 

（2）簡単なシナリオ作成で基準モデルを作れ！ 
 
６．やる気を高める商談ロールプレイングの実践 

（1）あなたの商品・サービスの簡単なロープレを実施しよう！  

（2）商談の振り返りを行おう！ 
 
７．自己成長する営業スタイルを新人・若手時代に確立せよ！  
 
☆【個人・ペアワーク】が盛り込まれています☆ 

 

講 師 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
◆プロフィール◆  

大学理工学部卒業後、平成４年大手電機メーカーに就職、商品開

発部に配属、その後、営業本部、経営戦略室のスタッフを歴任。平

成 11 年コンサルティング会社である㈱船井総合研究所に転職し、

美容関係、卸売業、小売業（スーパー、雑貨店等）、及びサービス

業（介護、飲食、接骨院等）、製造業（食品、工業品）、行政（市や

商工会議所）等、業種業態を問わず、数千万の売上の企業から、

数百億円の企業までを支援。平成 15 年ビジョナリーコンサルティン

グとして独立、平成 23 年に社名をビジョナリーソリューションズに変

更し、経営支援機関のサポーターや個別企業とのコンサルティン

グ、各種セミナー講師、また企業の社外役員として企業の活性化

支援に活躍中。著書 同友館：「顧客満足のストーリー営業術」 
 

 

 

 

 

ビジョナリーソリューションズ 

  代表 葉田 勉 氏 

日 時 平成２ 7 年  
 

 

 

 

会 場 広島商工会議所 2 階 202 号室 
会 場  広島市中区基町 5-44 ※駐車場･駐輪場はありません。 
 

 

 

 

対 象 新任・若手営業担当者など 
 

 

 

 

参加料 会員（広島商工会議所） 15,430円 、 一般 30,860円 
※テキスト代･消費税を含みます。 

※1 社より 3 名以上参加の場合 13,890 円（27,780 円）に割引いたします  
 

 

 

 

申込方法 
 

参加申込書によりＦＡＸまたは郵送にてお申込みください。講座実施

日の２週間前より順次、受講証と請求書を参加者にお送りいたしま

す。ご送付いたします請求書及び振込用紙により、指定期日までに

本所あて参加料をお振込みください。※会場定員数に到達次第、

申込受付を終了いたしますので、お早めにお申込みください。 

 

４月７日(火)10 時～17 時 


